
○LUCIA の説明をすることの許可をもらいましょう。
○お誘いする目的や主宰企業の名称（LUCIA 合同会社）、氏名、商品の種類、
　連鎖販売取引であることを必ず伝えましょう。（勧誘目的を告げない誘引方法はキャッチ
　セールスやアポイントメントセールスと同様です）
○迷惑な勧誘をしてはいけません。（嘘をついて誘ったり、執拗に説得するなど）
○公衆の出入りがない場所での勧誘はしてはいけません。

アポ取りはビジネスの勧誘であることを告げましょう2
Step

○ご高齢者の勧誘はていねいに、そして慎重に行ないましょう。
○学生・未成年・判断力の不足した若年者への勧誘は行なってはいけません。

相手がビジネスに適しているか見定めましょう1
Step

○「概要書面」とその他資料を必ず渡して説明しましょう。
○初回購入分、定期購入等の重要事項は特にていねいに説明しましょう。
○努力をしないで簡単に権利収入を得られるなどの言い方はやめましょう。
○「●●が治る」などは絶対に言ってはいけません。また、医療行為と誤解
　される説明や指示をしてはいけません。化粧品の広告や PR のためのルールには注意しましょう。
○勧誘の結果、相手が登録を拒否した場合には、その意思を尊重して速やかに勧誘を終わりにしましょう。

概要書面を見せて LUCIA の説明をしましょう3
Step

大切な人との　 　　   　     を築くために“
”信頼関係

販売代理店登録をおすすめするときの
つのステップ�
録をおすすめするとき

○初めて商品が届く頃に連絡を取って使い方を教えてあげましょう。商品を使って
　みた感想を聞くこともお忘れなく。
○クーリング・オフや退会の申し出があったら、速やかに受けましょう。
○相手の負担にならないようにコミュニケーションを取りましょう。

礼儀やマナーを意識して登録後のアフターフォローをしましょう5
Step

「～が治る」「～が改善する」「誰でも簡単に収入を得られる」は不実の告知に
なるため、いかなる場面でも言ってはいけません。
モラルをもった行動を意識しましょう！

Step

○「概要書面」を見ながら再度説明しましょう。（紛失されている場合は再度お渡ししましょう。
　概要書面の交付は義務付けられています。）
○書面をお渡ししてクーリング・オフ制度、解約についての説明をしましょう。
○LUCIA のシステムや商品のことを理解、納得しているか再確認しましょう。
○書類は必ず登録者ご本人に確認・記入してもらいましょう。
○「概要書面」やその他書類の本人控えの保管もお願いしましょう。

会員登録について最終確認をしましょう4
○「概要書面」を見ながら再度説明しましょう。（紛失されている場合は再度お渡ししましょう。



新規ビジネス会員登録後は、web注文や登録情報変更、グループマップやコミッションの閲覧、セミナーやキャン
ペーンのお知らせなど、SNSやWEBサイトを活用していただくためにこちらのQRコードから各種登録してください。

メンバーに案内すること

代理店様専用のマイページ機能
ビジネスメニュー（販売代理店専用）

その他（販売代理店専用）

販促メニュー

アフィリエイトコードを利用すればスムーズな新規登録ができ、登録
申請書を書く手間も省けます。

※SNSや LINE に貼り付け送付することができます

web登録がさらに簡単に！
グループマップの閲覧、新規代理店・新規愛用者紹介、
代理店情報などビジネス活動のためのメニューです

商品都度購入、オートシップ設定の変更などができる
メニューです

各種書類ダウンロード、パスワードやメールアドレスの
変更などのツールです

https:// lucia.life
公式ホームページ 販売代理店様専用

ログインページ
https://www.e-bos.jp/LUCIA/

コミッションについて
○各種コミッションは毎月月末までの実績分を翌月 ��日
（金融機関が休みの場合は前営業日）に ���� 円を超えた
際に、指定口座へ振込事務手数料を差し引いてお支払いし
ます。コミッション金額はマイページから確認ができます。
詳細は概要書面参照。

メールアドレスについて
○『迷惑メール設定』『受信拒否設定』『指定ドメイン受
信設定』などの設定内容を確認し、当社からのメール
（info@lucia.style）が受信できる状態にしてください。
クレジット決済受付完了のお知らせや、その他弊社から
の重要なお知らせが受信できなくなります。

オートシップについて
○定期購入商品（オートシップ）の支払い方法は
クレジットカード支払（毎月 ��日）と口座振替
（毎月 ��日）のみ。クレジットカードはマイペー
ジよりカード情報を入力するか、決済代行ユニバ
ペイキャストにお電話で登録ができます。口座振
替は口座振替依頼書の記入が必要です。
○毎月 ��日前後に商品発送、変更の受付は決済
月の前月 ��日まで。それ以降は変更前の商品が
届く場合があります。

代表　春貴　政享

これからネットワークビジネス活動をするみなさまへ
初心者の方は、ネットワークビジネスについてきっと右も左も分からず不安や心配事があることでしょう。
そういう時は、LUCIAの商品の良さをあなた自身の言葉で伝えてみてください。ネットワークビジネスの成
功者は、医者が患者に問診するかのように様々な質問を投げかけることで相手の情報を聞き出し、相手のた
めにどんなことができるか考えて行動をしています。ネットワークビジネスはコミュニケーションビジネス
です。相互のコミュニケーションを大切にし、あなたと同じ気持ちを持つたったひとりを探してください。

LUCIA カスタマー
アカウント


